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Ozet: Bu galisma, 2018-2026 yillari arasinda iletisim egitimi ve yapay zeka (YZ) kesisiminde Uretilen akademik literatir
bibliyometrik bir yaklagimla analiz ederek disiplinin entelekttel haritasini, zamansal evrimini ve kavramsal odak noktalarini
ortaya koymayl amaclamaktadir. iletisim egitimindeki teknolojik déntstimil bitiincil bir yaklasimla sunan arastirma, alandaki
literatur bosluklarini belirleme ve gelecegin pedagojik paradigmalar icin veri temelli bir referans noktasi olusturmasi
bakimindan 6nem tasimaktadir. Web of Science (WoS) veri tabanindan elde edilen 129 dokimanlik veri seti, R programlama
dili bunyesindeki Bibliometrix paketi ve Biblioshiny araytzu araciligiyla analiz edilmistir. Bu kapsamda yillik bilimsel Uretim
sayilari; en uretken ve atif alan kurumlar, Ulkeler, yazarlar ve kavramsal ag yapilari dahilinde incelenmistir. Elde edilen bulgular,
alandaki akademik tiretimin Uretken Yapay Zeka (UYZ) teknolojilerinin ana akimlasmaya basladigi 2022 yili itibariyla belirgin bir
ivmelenme yasadigini ve 2025 yilinda zirve noktasina ulastigini gostermektedir. Cografi ve kurumsal dagilimda Amerika Birlesik
Devletleri merkezli calismalarin 6ncu bir rol Ustlendigi tespit edilmistir. Ag ve faktor analizleri sonucunda dne ¢ikan kavramlar;
yapay zeka, pedagoji, elestirel iletisim pedagojisi ve deneyimsel 6grenme etrafinda yogunlasmaktadir. Analizler, glincel YZ
tartigmalarinin aragsal bir teknoloji adaptasyonundan ibaret kalmadigini; aksine elestirel pedagoji gelenegiyle felsefi ve
kuramsal bir stireklilik tagidigini ortaya koymaktadir. YZ entegrasyonunu yalnizca teknik bir yetkinlik olarak degil, deneyimselve
elestirel bir egitim felsefesi dizleminde konumlandirmasi galismanin literatUrdeki temel 6zglin degerini olusturmaktadir.

Anahtar Sozciikler: iletisim egitimi, elestirel iletisim pedagojisi, Uretken yapay zeka, bibliyometrik analiz

Abstract: This study aims to reveal the intellectual structure, temporal evolution, and conceptual focal points of the discipline
by analyzing the academic literature produced at the intersection of communication education and artificial intelligence (Al)
between 2018 and 2026 through a bibliometric approach. Offering a holistic view of the technological transformation in
communication education, this research is significant in identifying literature gaps and establishing a data-driven reference
point for future pedagogical paradigms. The dataset of 129 documents retrieved from the Web of Science (WoS) database was
analyzed using the Bibliometrix package and Biblioshiny interface within the R programming environment. Within this scope,
annual scientific production figures were examined alongside the most productive and cited institutions, countries, authors,
and conceptual network structures. The findings indicate that academic production in the field experienced a distinct
acceleration starting in 2022 coinciding with the mainstreaming of Generative Artificial Intelligence technologiesand reached
its peakin 2025. Geographic and institutional distribution reveals that United States-centered studies have played a pioneering
role. Concepts emerging from network and factor analyses primarily cluster around artificial intelligence, pedagogy, critical
communication pedagogy, and experiential learning. The analyses demonstrate that contemporary Al discussions are not
merely confined to instrumental technology adoption; rather, they exhibit a philosophical and theoretical continuity with the
tradition of critical pedagogy. Positioned at the intersection of experiential and critical educational philosophies rather than
treating Al integration merely as a technical skill, this study derives its fundamental original value in the literature.
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Extended Abstract

The speed of digital transformation has pushed communication education beyond a mere transfer of
technical skills, leading to an ontological questioning centered on human-machine communication.
Particularly, the mainstreaming of Generative Artificial Intelligence (GAI) technologies since 2022 has
necessitated a shift in the curricula and pedagogical approaches of communication faculties toward a
hybrid model. This study aims to reveal the intellectual structure, dynamics of change, and global trends
of the discipline by analyzing the academic literature produced at the intersection of communication
education and AI between 2018 and 2026 through a bibliometric approach. The primary significance of
the research lies in mapping the transition from automation-oriented processes to cognitive partnership-
based pedagogies with quantitative data, thereby providing a data-driven roadmap for educators.

The rapid pace of digital transformation has propelled communication education into an ontological
inquiry within the axis of human-machine communication; specifically, the mainstreaming of GAI since
2022 has mandated that communication faculties transform their pedagogical understandings into a
hybrid model. A bibliometric analysis of 129 academic studies produced between 2018 and 2026 proves
that academic production in the field experienced a significant leap starting in 2022, reaching its peak in
2025, and created a strong academic impact with a high citation rate of 4.783 per document. Contrary to
common belief, this transformation process is not a rootless technical change; rather, it is built upon the
tradition of Critical Communication Pedagogy represented by figures such as Freire (2010) and Fassett
ve Warren (2007). It positions Al integration not merely as an automation tool, but as an augmentation
process that expands intelligence as emphasized by Luckin (2018) and as a smart partner that alleviates
cognitive load, in the words of Mollick and Mollick (2023).

Analysis results indicate that the United States dominates the literature with 75 publications, Arizona
State University has assumed institutional leadership, and application-oriented competencies such as
Business Communication and Design Thinking have come to the fore after 2024. In light of Selwyn’s
(2021) digital factory warning and Noble’s (2018) algorithmic oppression thesis, it is a critical necessity
for educators to move beyond teaching technical tools to develop a hybrid pedagogy focused on
algorithmic literacy, digital anthropology, and ethics, while transforming assessment processes into a
reflective portfolio system as suggested by Cotton (2024).

The research utilizes the bibliometric analysis method, which presents the network structure of a
discipline through objective data. The dataset was created via the Web of Science (WoS) database,
filtering the Communication category and correlating keywords such as Generative Al, Curriculum, and
Pedagogy using Boolean logic. A total of 129 qualified studies (articles, proceedings, book reviews, etc.)
reached during the scan conducted on February 25, 2026, were included in the analysis. The R-based
Bibliometrix R-Package and Biblioshiny interface were used for data visualization and network analysis.
The analyses cover a wide spectrum, including annual scientific production, most cited journals,
institutional collaborations, and co-occurrence networks.

The results show that the USA dominates the literature with 75 publications and 289 citations, followed
by India and Australia. Arizona State University (15 articles) leads at the institutional level, while the
journal Communication Education stands out as the most influential medium in the field. The annual
production graph proves that automation discussions starting in 2018 experienced a major leap with GAI
after 2022, reaching a peak in 2025 (24 publications). The co-occurrence network and thematic evolution
diagrams confirm the central position of pedagogy and critical communication pedagogy. Factor analysis
reveals that the literature is clustered along two main axes: on one side, critical inquiries focused on
social justice, race, and identity; on the other, professional competencies such as business
communication, design thinking, and technical communication. The shift of interest toward Business
Communication since 2024 symbolizes the transformation of Al from a theoretical discussion into a
concrete professional application area.

The study proves that Al integration is a profound philosophical transformation built on the tradition of
critical pedagogy rather than a radical technical shift. The fundamental originality that distinguishes this
research is its analysis of Al not just as a skill set, but as a human-centered and student experience-
centered phenomenon through historical and theoretical links. Educators are encouraged to develop a
hybrid pedagogy focused on ethics and digital anthropology. The low publication frequency in Turkey
(F=2) indicates that the field is still in its maturation stage at the local level. For the future of the discipline,
it is critical for subsequent research to increase international co-authorship and enrich the Western-
centric focus with cultural localities. Ultimately, the communicator of the future must be trained not just
as a user of technology, but as a critical actor who observes ethical boundaries and social benefits.
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Giris

Glinumiizde iletisim egitimi, YZ’nin salt bir ara¢ olmaktan ¢ikip anlati insa siireglerine
dogrudan katildig1 insan-makine iletisimi (Guzman ve Lewis, 2020, s. 80) gercegiyle bir
doniisim esigindedir. Bu yeni gergeklik, egitim kurumlarini teknik beceri 0Ogreten
merkezlerden, insan ve makine zekasmnin ontolojik smirlarin1 tartisan kuramsal
laboratuvarlara evrilmeye zorlamaktadir. Ancak bu teknolojik ivme, beraberinde ciddi
pedagojik riskleri de getirmektedir; Selwyn (2021) tarafindan kavramsallastirilan egitimin bir
dijital fabrikaya doniismesi, yani standartlasmis ve veri odakh bir Giretim bandina hapsolma
tehlikesi, bu siirecin en kritik elestiri noktalarindan biridir. Bu noktada, Freire (2010, s. 380)
ve Fassett ve Warren (2007) tarafindan temsil edilen Elestirel Iletisim Pedagojisi gelenegi,
teknolojinin 6zgiirlestirici bir bilingle mi yoksa yeni bir tahakkiim araci olarak m
kullanilacagin1 sorgulayan temel bir denge unsuru olarak karsimiza cikar. Zira YZ
entegrasyonu, sadece teknik bir uygulama becerisi degil; Wardle ve Derakhshan’in (2017)
vurguladig gibi, algoritmik stiphecilikten kiiltiirel yerellige kadar uzanan ¢ok katmanli bir yeni
nesil iletisimci kimliginin insasini zorunlu kilmaktadir. Neticede, Grassini (2023, s. 610) ve
Kieslich (2022) gibi arastirmacilarin isaret ettigi tizere, mevcut alanyazin etik kutuplasmalar
ve Bat1 merkezli onyargilar gibi daginik sorunlarla gevrili olsa da, bu tartismalar iletisim
egitiminin metodolojik ve felsefi koklerini yeniden tanimlama potansiyeline sahiptir.

Bu doéniisim sireci, sadece miifredatin giincellenmesiyle sinirh kalmayip, iletisimin etik
zeminini de radikal bir bicimde yeniden sorgulamay1 zorunlu kilmaktadir. Brundage vd.
(2018), YZ’'nin koti niyetli kullanim potansiyeline dikkat ¢ekerek, yeni nesil iletisimcilerin
sadece igerik lreticisi degil, ayn1 zamanda dijital birer giivenlik ve dogrulama uzmani olmalar1
gerektigini savunur. Bu baglamda, Noble’in (2018) Algoritmik Baski tezi, iletisim egitiminde
teknolojik iyimserligin 6tesine gecilmesi gerektigini hatirlatir. Zira egitim siireglerine entegre
edilen her algoritma, mevcut toplumsal 6nyargilar ve esitsizlikleri (irk, cinsiyet, sinif) yeniden
uretme riski tasimaktadir. Dolayisiyla, Floridi (2014) tarafindan kavramsallastirilan Onlife
evreninde, dijital ve fiziksel gercgekligin i¢ ice gegmesi, iletisim pedagojisinin sadece teknik
yeterlilige degil, bilgelik odakli bir etik anlayisina dayanmasini gerektirir. Luckin (2018) ise bu
noktada Zeka Tasarimi kavramiyla, YZ’nin 6gretmenin yerini almasindan ziyade, insan
yaraticihigimi destekleyen bir asistan olarak konumlandirildig1 bir modeli 6nerir. Sonug olarak,
iletisim fakiilteleri i¢in asil meydan okuma, Postman’in (2011) teknolojik determinizm
konusundaki uyarilarini dikkate alarak, teknolojinin buyiileyici hizina kapilmadan, elestirel
diisiinceyi ve insan merkezli anlam insasii merkeze alan bir hibrit pedagoji gelistirmektir.

Bu galisma; iletisim egitimi ile YZ kesisimindeki teknolojik evrimi, kuramsal egilimleri ve
pedagojik doéntisim siireglerini ele alarak bu alandaki stratejik firsat ve zorluklara
odaklanmaktadir. YZ’'nin iletisim egitimindeki gelecegi ve degisen egitim paradigmalarindaki
roli, bilgi caginda akademik disiplinlerin gecirdigi dontsime dair kritik iggoriler
sunmaktadir. Arastirma safhasinda, 2018-2026 yillar1 arasinda iletisim egitimi ve YZ
ekseninde liretilen akademik literatiir, WoS veri tabam tizerinden bibliyometrik analize tabi
tutulacaktir. Calisma kapsamina 2026 yili verileri de dahil edilmekle birlikte; veri taramasi 25
Subat 2026 tarihi itibariyla tamamlandigindan, s6z konusu yila ait bulgular yalmizca bu tarihe
kadar olan dénemi temsil etmektedir. Bu dogrultuda; kiiresel yayin trendleri, en tiretken
ulkeler, baskin anahtar kelimeler ve literatiirdeki temel kavramsal bosluklar incelenerek; elde
edilen veriler tablo, grafik ve haritalar aracihigiyla gorsellestirilerek sunulacaktir.

YZ Kiskacinda Gelecegin iletisimcisini Yetistirmek

21. yuzyilin ikinci geyregine girerken iletisim fakilteleri ve yeni medya disiplinleri, dijital
teknolojilerin etkisiyle tarihinin en koklii paradigma kaymalarindan birini yasamaktadir. Bu
doéntstimiin temel dinamigi; 2010’larin ortasinda veri gazeteciligi ve igerik yonetim sistemleri
ile somutlasan otomasyon siireglerinden (Caswell ve Dorr, 2018, s. 490), 2022 sonrasinda hiz
kazanan UYZ teknolojilerine gecistir. Pavlik (2023, s. 88), bu siireci akademik kurumlar icin
bir ‘pedagojik ceviklik testi’ olarak tanimlamakta; egitim yapilarinin yalmzca yeni araclari
benimsemekle yetinmeyip, kurumsal kimliklerini YZ ekseninde hibrit bir modele
dontistirmeleri gerektigini vurgulamaktadir. Yazara gore, geleneksel otomasyon merkezli

Uluslararast iletisim ve Sanat Dergisi / International Journal of Communication and Art, 2026, 7(18) Recep Altay



60

Otomasyondan Uretken yapay zekaya: iletisim egitimi alan yazininin
RStudio ile bibliyometrik haritalandirilmasi (2018-2026)

egitim anlayis1 verimlilik ve hiza odaklanirken; UYZ, 6grenme siirecini teknik bir
kolaylastiricinin  6tesine tasiyarak vyaratici, elestirel ve etik boyutlariyla yeniden
tanimlamaktadir.

Glncel literatiir, YZ’nin egitimdeki roliinii basit bir otomasyondan o6te, insan yetilerini
gelistiren bir ‘artirim’ stireci olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda YZ, insan zekasinin yerini
alan bir ikame degil; aksine Luckin’in (2018) vurguladig gibi zekay1 genisleten sosyo-teknik bir
ekosistem, Mollick ve Mollick'in (2023) ifadesiyle de bilissel yiukii hafifleterek stratejik
diastinmeyi tetikleyen bir 'akilli ortak' olarak konumlandirilmaktadir.

2018-2021 doénemini kapsayan silirecte YZ’nin literatiirdeki yansimasi, agirhikh olarak
otomasyon boyutuyla sekillenmistir. Bu baglamda Graefe (2016), rehber niteligindeki
calismasinda otomasyonun haber odalarinda yaratabilecegi standartlasma etkisine ve
algoritmalarin rutin siiregleri devralirken insan faktériinii mekaniklestirme riskine dikkat
cekmistir. Yazara gore bu donisimiin mesleki erozyona yol agmamasi igin; otomasyon
siireglerinin seffaflik, hesap verebilirlik ve etik denetim ilkeleriyle harmanlanarak iletisim
miifredatina entegre edilmesi kritik bir zorunluluktur. Veri gazeteciliginin haber rutinlerinde
yarattiglt kokli degisim, Tirkiye’deki iletisim egitimi miifredatlarinin sadece teorik metin
yazimiyla sinirh kalmayip; istatistiksel okuryazarlik, kodlama ve veri gorsellestirme gibi
disiplinlerarasi yetkinlikleri kapsayacak sekilde dijital ekosisteme entegre edilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu déntisim siireci, sektordeki teknolojik yeniliklerin akademik miifredata
homojen bir sekilde aktarilmasimi ve o6grencilerin giincel dijital araclarla donatilmasim
egitimin temel 6nceligi haline getirmektedir (Narin vd., ss. 215-235).

Kasim 2022’de ChatGPT’nin kamuya agilmasi bu tekniklesme siirecini yaratici bir ortakhik
evresine tasimis; UYZ’nin bir kopya ¢ekme araci m1 yoksa beyin firtinasi ortagi m1 oldugu
tartismasinda Mills ve arkadaslar1 yasaklayici politikalarin 6grenmeyi baltaladigini ampirik
verilerle ortaya koymus, Sullivan ve arkadaslar1 ise tretken akil yilriitme kavramini
gelistirerek YZ ile diyalogun yeni bir 6grenme bi¢imi oldugunu savunmustur (Mills vd., 2023,
ss. 16-30; Sullivan vd., 2024). Bu baglamda Veglis ve Maniou prompt mihendisligini
iletisimciler i¢in yeni bir dil yetisi olarak tanmimlarken White ve arkadaslar1 sorgu kaliplariin
miifredata birer tasarim deseni olarak islenmesi gerektigini, zira nitelikli sorgunun nitelikli
igerik tiretiminin 6n kosulu oldugunu vurgulamistir (Veglis ve Maniou, 2019, s. 5; White vd.,
2023).

Almanya’daki tiniversiteler lizerinde kapsaml bir inceleme yapan Kieslich ve arkadaslari
iletisim bolimlerinin otomasyona adaptasyonunda kurumsal direnglerin oldugunu ancak
proje odakli yéntemlerin bu direnci kirdigim tespit etmistir. Ote yandan miifredatin yapisin
ele alan Core ve Flex modelini onererek teorik cekirdegin sabit kalmasim1 uygulama
kisimlarinin ise UYZ araclarina gore esneklesmesini savunur (Kieslich vd., 2022). UYZ nin
yarattigl dezenformasyon riski karsisinda Wardle ve Derakhshan (2017) tarafindan gelistirilen
bilgi diizensizligi ¢cergevesi, Guzman ve Lewis’in (2020, s. 75) insan-makine iletisimi teorisiyle
birleserek 6grencilere sadece teknik bir dogrulama becerisi degil, ayn1 zamanda algoritmik
siiphecilik asillamanin 6nemini ortaya koymustur. Ancak insan-makine etkilesiminin
psikolojisi ve sosyolojisi, bu teknik c¢ercevenin oOtesinde daha derin bir incelemeyi
gerektirmektedir. Nitekim Guzman (2018), insanlarin YZ ile kurdugu duygusal bag, otomasyon
yanlhilig1 ve bu igeriklere duyulan asir1 giiven gibi olgularin iletisim egitiminin odagina alinmasi
gerektigini savunmaktadir. Bu baglamda, 6grencilerin hedef kitlelerin YZ tiretimlerini nasil
algiladigimi1 ve bu etkilesimin toplumsal dinamikleri nasil déntistirdigini kavrayabilmeleri
icin; miifredata sosyal psikoloji ve dijital antropoloji derslerinin entegrasyonu kaginmilmaz bir
gereklilik haline gelmistir.

Bu doéniisimiin bir diger kritik boyutu da hukuki okuryazarlik ve fikri miilkiyet meselesidir.
UYZ tarafindan olusturulan iceriklerin telif haklari, kisisel verilerin korunmasi ve Wachter vd.
(2019) tarafindan vurgulanan ‘algoritmik ayrimcilik’ ile ‘agiklama hakki’ gibi kavramlar,
modern iletisimciler igin temel bir bilgi alani haline gelmistir. Bu baglamda, dijital hukuk ve
etik dersleri kapsaminda; fikri miilkiyet haklari, veri gizliligi ve YZ c¢iktilarinin hukuki
sorumlulugu, kuramsal tartismalarin 6tesine gecgilerek uygulamali 6rneklerle miifredata dahil
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edilmelidir. Bunun yan1 sira, Van Dijck, Poell ve De Waal (2018) tarafindan vurgulanan
‘platform toplumu’ dinamigi ve bu slirecin ekonomi-politik baglami géz ardi edilemez. YZ
araclarmin biiyiik cogunlugu tekelci teknoloji sirketlerinin kontroliindedir ve bu durum haber
uretiminden igerik dagitimina kadar medyanin gelecegini derinden etkilemektedir. Bagimsiz
gazeteciligin bu platformlara bagimli hale gelmesi karsisinda miifredata; Mejias ve Couldry,
(2019)'1n kavramsallastirdig1 ‘veri somiirgeciligi’ ve algoritmik giiciin merkezilesmesi, dijital
emek ile acik kaynakl alternatif modeller gibi konularin dahil edilmesinin onerildigi
gorilmektedir.

Kiltirel baglam ve yerellik meselesinin de en az bu bashklar kadar 6nemli oldugu
disiinilmektedir. Mevcut literatiiriin biiyiik 6lgiide Bati merkezli bir perspektif sunmasi
karsisinda; YZ modellerinin egitildikleri veri setleri nedeniyle tasidig1 dilsel ve kiiltirel
onyargilar, Mohamed, Png ve Isaac (2020, s. 675)’1n ‘algoritmik sémiirgecilik’ ¢cercevesinde
elestirel bir siizgegten gegirilmelidir. Tirkiye baglaminda, bu modellerin yerel niianslari
yansitma kapasitesi sorgulanirken; miifredata eklemlenecek dilsel ve kiltiirel cgesitlilik
dersleri ile 6grencilerin bu araclar1 Noble (2018)'1n isaret ettigi sistematik onyargilardan
arindirarak yerel bir ‘ortak’ olarak nasil konumlandiracaklar: tartisiimaktadir.

2018-2026 arasini kapsayan bibliyometrik haritalandirmalarda Zawacki-Richter vd., 2019;
Grassini, 2023), literatiiriin egitimcilerin rollerine dair bir bosluk icerdigine dair erken bir
uyarida bulunmus; Grassini ise yayinlarin 6zellikle etik ve giiven ekseninde kutuplastigin
gostermistir. Gincel durumda Cotton vd. (2024, s. 235), 6grencilerin yiizde doksanindan
fazlasinin bu araglari kullandigini belirleyerek geleneksel 6l¢gme-degerlendirme yontemlerinin
olimiini ilan etmistir. Bu noktada siire¢ odakli yeni nesil degerlendirme yaklasimlar: devreye
girmelidir. Sadece nihai triniin degil Giretim siirecinin de degerlendirildigi portfolyo temelli
yansitici bir sistem benimsenmeli; 6grencilerin YZ ile girdikleri diyaloglarin dékiimleri, sorgu
mithendisligi adimlar1 ve yaptiklar1 diizeltmelerin gerekgeleri degerlendirme siirecine dahil
edilmelidir.

Elestirel bir perspektif sunan Selwyn ise egitimin dijital bir fabrika haline gelme riskine isaret
ederek UYZnin 6grencileri elestirel diisiinceden uzaklastiran bilissel tembelligi tesvik eden
bir teknolojik bagimlilik yaratabilecegi yoniinde giiglii bir uyarida bulunmakta ve pedagojik
dengenin yeniden kurulmasi gerektigini hatirlatmaktadir. Bu uyari aym1 zamanda psikolojik ve
duygusal dayaniklhilik kavramim giindeme getirmektedir. Hizla degisen teknoloji karsisinda
siirekli 6grenme zorunlulugu iletisimci adaylarinda kaygi, yetersizlik hissi ve mesleki kimlik
krizi yaratabilir. Miifredata 6grencilerin belirsizlikle basa ¢ikma, siirekli degisime uyum
saglama ve teknolojiyi bir tehdit olarak degil bir arag olarak gérmelerini saglayacak psikolojik
dayanikhilik ve oOz-yeterlilik egitimleri eklenmelidir. Butiin bu boyutlar bir arada
diasuniildiginde gelecegin iletisimcisi yalnizca bir YZ kullanicis1 degil ayn1 zamanda bu
doniisumi elestirel gozle okuyabilen etik sinirlar1 zorlayan hukuki sorumluluklarinin farkinda
olan kiltiirel baglami gozeten ve toplumsal faydayr 6n planda tutan bir aktor olarak
yetistirilmelidir (Selwyn, 2021).

Amacg ve Yontem

Bu calismanin temel amaci, iletisim egitimi literatiirinde 2018-2026 yillar1 arasinda YZ
ekseninde gerceklesen pedagojik ve miifredat temelli doniistimii bibliyometrik bir perspektifle
haritalandirmaktir. Calisma, 6zellikle 2022 sonrasinda UYZ teknolojilerinin (ChatGPT vb.) ana
akimlagsmasiyla birlikte, otomasyon odaklh yaklasimlardan bilissel ortaklik temelli
pedagojilere gegisi nicel ve nitel verilerle ortaya koymay1 hedeflemektedir.

Bu dogrultuda c¢alisma, alanin entelektiiel haritasim1 ¢ikarmak amaciyla su arastirma
sorularina odaklanmaktadir:

fletisim egitimi ve YZ kesisimindeki yayin hacmi, yillik bityiime oranlar: ve atf etkileri 2018-
2026 periyodunda nasil bir seyir izlemistir?

Literatiirde 6ne cikan anahtar kavramlar (Orn: Prompt Engineering, Al Ethics, Algorithmic
Literacy) zaman iginde nasil bir tematik evrim gecirmistir?
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Bu alandaki bilgi tiretimi hangi yazarlar, kurumlar ve ilkeler arasi is birligi aglar1 etrafinda
kiimelenmektedir?

Mevcut literatiirde heniiz yeterince incelenmemis olan arastirma bosluklar1 ve gelecekteki
miifredat galismalarim sekillendirecek yiikselen temalar nelerdir?

Bu arastirmanin temel O6nemi; iletisim disiplininin teknolojik determinizm kiskacindan
kurtulup pedagojik uyum zeminine gegisini, 2018-2026 yillar1 arasindaki kritik esikte analiz
etmesidir. Calisma, bu doéniisiimi nicel verilerle haritalandirarak egitimciler ve politika
yapicllar i¢in kuramsal tartismalarin 6tesinde, stratejik ve veriye dayali bir yol haritasi
sunmaktadir.

Bu ¢alismada, bir arastirma alanini yenilik¢i ve anlaml bir sekilde ilerletmek adina saglam
temeller olusturan, arastirmacilara genel bir bakis agisi sunarak bilgi bosluklarimi belirleme
ve yeni fikirler tiiretme olanagi saglayan nicel arastirma yontemlerinden bibliyometrik analiz
tercih edilmistir (Donthu vd., 2021, s. 285). S6z konusu yontem, incelenen disiplinin sadece
‘ne’ soyledigini degil, aymi1 zamanda ‘nasil’ bir ag yapisina sahip oldugunu nesnel verilerle
ortaya koymaktadir (Zawacki-Richter vd., 2019). Son yillarda iletisim bilimlerinin ¢ok boyutlu
yapisini anlamlandirmada stratejik bir ara¢ haline gelen bibliyometrik haritalama; Linden
(2017)’in algoritmik gazetecilik tizerine temellendirdigi 6ncii analizlerden Segado-Boj
(2020)’un sosyal medya-gazetecilik etkilesimi incelemelerine, Banshal vd. (2022)’nin kiiresel
dijital gazetecilik trendlerinden Carrillo-Tato vd. (2025)’nin doktora iletisim programlarinin
evrimine odaklanan calismalarima kadar genis bir yelpazede karsilik bulmaktadir. Ozellikle YZ
odakl bibliyometrik arastirmalarin gosterdigi ivme (Ho ve Wang, 2020), disiplinin teknolojik
doniisiime verdigi pedagojik ve yapisal tepkiyi literatiirde daha gorunir kilarak bu yontemin
giincelligini pekistirmektedir.

Arastirmanin veri seti, sosyal bilimler alaninda yiiksek prestijli literatiiri kapsamasi
nedeniyle Web of Science (WoS) veri taban {izerinden, 'Communication' (lletisim) kategorisi
filtrelenerek olusturulmustur. Arastirmanin tekrarlanabilirligini ve seffafligini giiclendirmek
amaclyla arama stratejisinde kullanilan Boolean sorgusu metin bashgi, 6zeti ve anahtar
kelimelerini kapsayacak sekilde (TS / Topic) kurgulanmistir. Sorguda; teknolojiye iliskin
terimler ("Generative AI" OR "Generative Artificial Intelligence" OR "Artificial Intelligence" OR
"AI" OR "ChatGPT" OR "GPT") ile egitim ve pedagoji odakli terimler ("Curriculum" OR
"Pedagogy" OR "Journalism Education" OR "PR Education" OR "Public Relations Education"
OR "Advertising Education" OR "Communication Pedagogy") AND mantiksal operatori ile
iliskilendirilmistir.

Web of Science veri tabaninda yuriitillen tam arama sorgusu su sekildedir:

TS=(("Generative AI" OR "Generative Artificial Intelligence" OR "Artificial Intelligence" OR "AI"
OR "ChatGPT" OR "GPT") AND ("Curriculum" OR "Pedagogy" OR "Journalism Education" OR
"PR Education" OR "Public Relations Education" OR "Advertising Education" OR
"Communication Pedagogy"))

Veri toplama siireci kapsaminda, 25 Subat 2026 tarihinde gergeklestirilen tarama sonucunda;
GPT modellerinin dogusuyla baslayan otomasyon tartismalarindan (2018) UYZ
entegrasyonunun giincel asamasimna (25 Subat 2026) kadar olan siireci kapsayan bu
calismada, 2026 yilina ait veriler de analize dahil edilmistir. Ancak veri toplama tarihinin
niteligi geregi, 2026 yili verilerinin tim yihi degil, yalnizca yilin ilk iki ayim temsil ettigi goz
oniinde bulundurulmalidir. Aragstirmada literatiiriin panoramik bir gértintiistinii sunabilmek
amaciyla dokiiman tiri kisitlamasina gidilmemis; arastirma makalelerinin yam sira kitap
incelemeleri, editér notlar1 ve bildiri 6zetleri gibi tiim yayin tiirleri analize dahil edilmistir.

Belirlenen bu genisletilmis kriterler sonucunda ulasilan 129 ¢alisma, tam kayit ve kaynakga
bilgileriyle birlikte disa aktarilarak R programlama dili tabanli RStudio yazilimina
aktarilmistir. Verilerin analiz ve gorsellestirme stirecinde, bibliyometrik haritalandirma
alaninda gelismis bir ara¢ olan Bibliometrix R-Package ve onun etkilesimli arayiizi
Biblioshiny kullamilmistir (Aria ve Cuccurullo, 2017). Elde edilen literatiir hacmi ve tirsel
cesitlilik, iletisim egitiminde YZ konusuna dair derinlemesine bir ag analizi gergeklestirmeye
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Sekil 1. Veri setine
iliskin temel bilgiler

ve alanin ¢ekirdek kiimesini biitiinciil bir perspektifle incelemeye metodolojik olarak uygun
bir zemin sunmaktadir (Kobran vd., 2020). UYZ’nin iletisim miifredatina ve pedagojisine
entegrasyonu, literatiirde oldukca yeni bir gelisim alamdir. Ozellikle 2022 sonrasinda ivme
kazanan bu alan, hentiz olgunlasma asamasinda olan bir yiikselen tema niteligindedir. Pavlik
(2023) ve Sullivan vd. (2024) gibi o6nciulerin belirttigi tizere, bu kadar kisa bir zaman diliminde
uretilen 129 nitelikli calisma, alanin mevcut tiim akademik tiretimini ve entelektiiel siirlarim
yansitmak i¢in yeterli bir hacim sunacagi diisiiniilmektedir.

Bulgular

WoS veri tabam iizerinden gercgeklestirilen tarama sonucunda, ‘iletisim egitimi’ odaginda
uretilen toplam 129 akademik galisma bibliyometrik analize tabi tutulmustur. Cografi dagilim
incelendiginde, Amerika Birlesik Devletleri’nin 75 yayinla literatiire domine ettigi ve alandaki
en uretken tlke konumunda oldugu goriilmektedir. Bu baskinlik dergi bazh verilerle de
desteklenmekte; nitekim en fazla yayin yapan ilk 10 dergiden 9’'unun ABD merkezli oldugu
anlasilmaktadir. Kiiresel olgekteki bu siralamayi, 8 akademik calisma ile Hindistan takip
etmektedir; bu noktada Indian Institute of Management Lucknow’un kurumsal bazda 6ne
¢ikan katkisi dikkat c¢ekicidir. Atif sayilar1 bakimindan yapilan degerlendirmede ise tilkelerin
etki degerleri; Amerika Birlesik Devletleri (289), Hindistan (22), Avustralya (11), Kanada (8) ve
Glney Afrika (7) seklinde siralanmaktadir. Literatiiriin entelektiiel yapisini ve gelisim seyrini
ortaya koyan diger veriler, takip eden bolimlerde tablolar ve gorsellestirme aracglari
araciligiyla detaylandirilmistir. Bu kapsamda, iletisim egitimi arastirmalarinin kronolojik
gelisimini yansitan yillara gore dagilim grafigi Sekil 1’de sunulmustur.

“ -1 4-8 0/0

Authors of single-authored d International Co-Authorship

Timespan

2018:2026

Co-Authors per Doc

2.31

48 4.651 %

Author's Keywords (DE) References Document Average Age
388 4624 3.99

Average citations per doc

4.783

Sekil 1’de, 2018-2026 donemini kapsayan veri setine ait betimsel istatistikler sunulmaktadir.
Incelemeye konu olan 129 dokiiman, toplam 42 farkh kaynakta yayimlanmistir. Veri setinde
dokiiman basina diisen ortalama atif sayis1 4,78; ortalama makale yas1 ise 3,99 olarak
hesaplanmistir. Toplam 250 yazarin katki sagladigr kiimede, dokiiman basina diisen yazar
sayisi 2,31°dir. Uluslararasi ortak yazarlik oram ise %4,65 seviyesindedir. Ayrica, incelenen
dokiimanlarda toplam 388 6zgiin anahtar kelime kullanildig1 ve bu ¢alismalarin toplam 4.624
referansa dayandigl goriilmektedir.

Grafik 1 incelendiginde, iletisim egitimi ve yapay zeka (YZ) kesisimindeki akademik tiretimin
2018-2025 yillar1 arasinda artis egiliminde oldugu goriilmektedir. 2018 yilinda 18 yayinla
baslayan siireg, 2019’da diisiis kaydetmis ve 2020 yilinda 17 yayina ulasmistir. 2022 ve 2023
yillarinda 13’er yayinla stabil bir seyir izleyen literatiir, en yiikksek yayin sayisina 2024 (19
yayin) ve 2025 (24 yayin) yillarinda ulasmistir. 2026 yilinda gézlemlenen sayisal azalma ise
verilerin toplandig tarih itibariyla ilgili yilin henliz tamamlanmamis olmasindan kaynaklanan
teknik bir kisithhiktir. Veriler, Sekil 1’de sunulan ortalama atif orani (4,783) ve 6zgliin anahtar
kelime sayis1 (388) ile birlikte degerlendirildiginde, yayin hacmindeki artisa kavramsal
cesitliligin de eslik ettigini gostermektedir.
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fletisim egitimi konulu 129 akademik calismaya iliskin veriler incelendiginde, en fazla yayin
tiriniin makale (106) oldugu gozlemlenirken diger yayin tirlerinin 9’u konferans bildirisi, 8’i
editore mektup, 3’er adet diger iki galisma ise kitap bolimii/incelemesi oldugu gorilmektedir.

Il kahi'dh 2018 commun teach 7
Il kah! d’h:=2013:int i “commun-us |
_Jallen b.j.- 2011 reframmg dlfference plO3

Grafik 2. Uglii alan

diyagrami

ashby-king dt critical communication pedagogyi

.fre:re p: 2000 pedagoqy.of-the oDDreS'se‘ J s - - z:zjg::::i:i
i \ & ledford va / 7 com |

Il hendrix katheruneqrace"'2003 omm | ! comm'umcacg?nmvli?'gggggr&)t (=]
- | ty —

= : a er;
.fassen d.l 2007 cntucal commumca?:'- - lannacone ji business, commumcaubn—
. — P cha]langgs—
f I, ~desian thinking s
golsan k 2018 joumal of communlcatlonxpedagogy | |rudickck / 5 pubh%r$ agogg:
T e T G A
wmm jones richardg® ~20121 h&m&sexual'\, e I\L kahl dh DUSIN?>5 Conr'r’"ql‘:,"véég?;?,'ﬁ&;?g‘}gg:
B awless b 2019 Towardh' commun’ ..;.g;\v = 7, A COMMUNE o HEr edlication =
- N ~ < co"ier mj /. "/ SLUUETILY -
.fassett dI cnhcal communlcatn . ————— - / A A
% s _— fassett dl / '//,
— { 74
witt p. 2016 handb commun SCr\DS73 chen yw / / y
ek et ——
W fassett 472018, 0xford (6%, encyclope. - . :benecke dr 7
s lemaster:b-2019"commun-teach golsan kb = = Y,

\

B hooks b -2014°teaching to transqress educatnon as the practica A'sh'z?ﬁ'ﬂsr'& -
Dspraquej 1992 commun- educ—~ ~ -

B rudick C.k:-2017-COMMUN. @dUC " ~ thams)
— Cilen b 2010 organizing difference: pedagogy- tesearch and pr-.JLanesﬁlb

W jones nn 2016 ) (ech wrt commun nasono Ik

—gelchell km-2022 bus prof commun.q— Thuber aa-=

— 0 tlE Capedied :f\irrrnaadr:glei e
scampbeil )
“haynal k

Grafik 2’de sunulan tglii alan diyagrami (Sankey diagram); referanslar (sol siitun), aktif
yazarlar (orta siitun) ve tematik anahtar kelimeler (sag siitun) arasindaki akis ve iliskileri
gostermektedir. Diyagramin sol siitununda en sik atif alan kaynaklar olarak Freire (2010),
Fassett ve Warren (2007) ile Hendrix (2003) 6ne gikmaktadir. Orta siitunda yer alan Ashby-
King DT, Ledford VA ve Rudick CK gibi yazarlarin, s6z konusu temel referanslar ile sag
stitundaki Elestirel iletisim Pedagojisi, Yapay Zeka ve Tasarim Odakli Diisiinme gibi kavramsal
kiimeler arasinda baglanti kurdugu gorilmektedir.
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Grafik 3, veri setini olusturan 129 g¢alismanin atif yaptigl temel akademik mecralar1 ve atif
sayllarim1 sunmaktadir. Analiz sonuglarina géore, Communication Education (Commun Educ)
dergisi 238 atif ile en gok atif alan kaynak konumundadir. Bu dergiyi Business and Professional
Communication Quarterly (Bus Prof Commun Q) 93 atif ve Technical Communication
Quarterly (Tech Commun Q) 80 atif ile izlemektedir. Siralamada ayrica Public Relations Review
(Public Relat Rev) ve Journalism & Mass Communication Quarterly (Journalism Quart) gibi
dergiler yer almaktadir.

Elde edilen bu veriler kuramsal agidan degerlendirildiginde; iletisim egitiminde yapay zeka
entegrasyonu tartismalarinin genel iletisim kuramlarinin yani sira is iletisimi, teknik iletisim,
halkla iligkiler ve gazetecilik gibi profesyonel uygulama alanlarimin pedagojik pratiklerinden
de beslendigi gérillmektedir. Ozellikle teknik ve mesleki iletisim dergilerinin 6n planda olmasi,
alandaki literatiiriin uygulamali iletisim pedagojisine dayandigini ortaya koymaktadir.
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Grafik 4’te sunulan yerel atif analizi sonuglarina goére, Kahl DH 9 yerel atif ile listenin ilk
sirasinda yer almaktadir. Kahl’1 sirasiyla Huber AA (4 atif) ile Chen YW, Lawless B ve Milstein
T (3’er atif) izlemektedir. Elde edilen sayisal veriler kuramsal agidan degerlendirildiginde;
grafik genelindeki gorece diisiik atif sayilari, konunun iletisim pedagojisi literatiiriinde yeni
bir arastirma alani olmasi ve yaymlarin agirhikhh olarak yakin doéneme (2022-2025)
tarihlenmesiyle iliskilendirilebilir. Bu tablo, alandaki atif aglarinin heniiz bigimlenme
asamasinda olduguna isaret etmektedir. Buna karsin, Kahl DH ve beraberindeki yazarlarin
one ¢ikmasi, elestirel iletisim pedagojisi ve sosyal adalet odakh yaklasimin, yapay zekaya dair
glincel tartismalarin teorik zemininde énemli bir yer tuttugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Arastirmalarin
yayimlandiklar: kurumlara Kurum Yayinlar

gore dagilimlar:

Arizona State University 15
Texas Tech University 11
Behrend Coll 8
Indian Institute Management Lucknow 8
University Maine 8
University Northern lowa 8
University Texas Dallas 8
San Jose State University 7
University South Florida 7
Depaul University 6

Tablo 2, iletisim egitimi ve yapay zeka calismalarina en fazla katki saglayan kurumlarin
dagilimim ortaya koymaktadir. Analiz sonuglarina gore Arizona State University 15 makale ile
veri setinde ilk sirada yer alirken, onu Texas Tech University (11 makale) takip etmektedir.
Listede yer alan Indian Institute of Management Lucknow, University of Maine, University of
Northern Iowa ve University of Texas Dallas ise 8’er ¢calisma ile 6ne ¢ikan diger kurumlardir.
Kurumsal diizeydeki bu tablo, YZ ve egitim teknolojileri odaklhh akademik tiretimin agirlikli
olarak Amerika Birlesik Devletleri merkezli iniversiteler biinyesinde yogunlastigini, ancak
Hindistan (IIM Lucknow) gibi farkli cografyalardan gelen katkilarla alanin kiiresel bir yayihm
kazanmaya basladigin1 gostermektedir. S6z konusu kurumsal cgesitlilik, konunun tek bir
akademik ¢evreyle sinirli kalmayip farkh pedagojik ekollerden gelen tiniversiteler tarafindan
genis bir diizlemde tartisildigini ortaya koymaktadir.

Tablo 3. Ulkelerin

bilimsel {iretimi S Ulke Frekans (F)

1 USA 289

2 India 22

3 Australia 11

4 Canada 8

5 South Africa 7

6 UK 6

7 Vietnam 4

8 Iran 4

Tablo 3 incelendiginde, akademik yaym tiretimin merkezinde 6nemli bir farkla Amerika
Birlesik Devletleri’nin yer aldigr goriilmektedir (289 yayin). ABD’yi sirasiyla Hindistan (22
yayin) ve Avustralya (11 yayin) takip ederken; Tirkiye, mevcut veri setinde tespit edilen 2 yayin
ile en cok iiretim yapan ilk on iilke arasmnda yer almamustir. Ulke bazlh bu dagiim, YZ
teknolojilerinin gelistirilmesi ve egitim miifredatina entegrasyonu siireglerinde ABD’nin 6énci
bir rol tstlendigini, bununla birlikte konunun Asya-Pasifik bolgesinde de kayda deger bir
karsilik buldugunu gostermektedir. Tiirkiye’ye ait yayin sayisimin goérece sinirh kalmasi ise
iletisim egitiminde YZ teknolojilerinin pedagojik bir arastirma nesnesi olarak yerel literatiirde
hentliz gelisme asamasinda olduguna ve kiiresel tiretim hacmine ulasilmasi i¢in daha fazla
akademik galismaya gereksinim duyulduguna isaret etmektedir.
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Tablo 4. Arastirmada en
sik gegen kelimeler Words Occurrences

Pedagogy 23
Critical Communication Pedagogy 20
Communication 16
Communication Pedagogy 13
Education 13
Students 7
Technical Communication 7
Business Communication 6
Business Communication Pedagogy 6

Tablo 4’te sunulan anahtar kelime dagilimina bakildiginda, literatiirde en fazla 6ne c¢ikan
kavramlarin Pedagoji (23 calisma) ve Elestirel letisim Pedagojisi (20 calisma) oldugu
gorillmektedir. fletisim Pedagojisi ve Egitim kavramlar1 13’er calismada yer alirken; Teknik
Iletisim 7, Ogrenciler 7 ve Is fletisimi 6 calismada kullamlmistir. Kavramsal diizeydeki bu
dagilim, YZ tartismalarinin yalmizca teknolojik bir ara¢ kullanmimi olarak ele alinmadigini,
aksine kuramsal bir egitim felsefesi ve elestirel bir perspektif tizerinden yuaritialdagini
gostermektedir. Teknik fletisim ve Is Iletisimi gibi kavramlarin varhgi, YZ entegrasyonunun
profesyonel uygulama alanlarinda somut karsihiklar bulduguna isaret ederken; Ogrenciler
kavraminin 6ne g¢ikmasi, arastirmalarin merkezine 6grenme siireglerini ve 6grenci odakh
deneyimleri yerlestirdigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 2’de sunulan kelime bulutu analizi, iletisim egitimi ve yapay zeka eksenindeki akademik
tartismalarin yogunlastig: tematik alanlar1 gorsellestirmektedir. Gorselde en biiyilik ve merkezi
figiirler olarak pedagoiji, iletisim ve egitim kavramlari1 6ne ¢ikarken; yapay zeka, tasarim odaklh
distinme ve teknoloji gibi terimler ikincil derecede yer almaktadir. Gorseldeki bu hiyerarsik
yapi, Tablo 4’te sunulan anahtar kelime dagilimini nitel olarak destekler niteliktedir.
Kavramsal yogunlasma degerlendirildiginde, literatiiriin YZ entegrasyonunu yalnizca teknik
bir arag kullamimi olarak degil; 68renci deneyimini, elestirel iletisim pedagojisini ve is iletisimi
pratiklerini merkeze alan biitiinciil bir egitim felsefesi tizerinden ele aldig1 anlasilmaktadir. Bu
yaklasim, literatiirde siklikla basvurulan Freire (2010) ile Fassett ve Warren’in (2007) iletisim
egitimindeki gii¢ dinamiklerini ve elestirel siizgeci vurgulayan kuramsal perspektifleriyle de
paralellik gostermektedir.
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Tablo 5. Literatiirdeki .
egilim gosteren konular Kavram (Term) m Itk Ceyrek (Q1) MedyanYil Son Ceyrek (Q3)
Race 5 2018 2019 2020
Technical Communication 7 2020 2021 2024
Pedagogy 23 2020 2022 2024
Critical Communication Pedagogy 20 2020 2022 2024
Communication Pedagogy 13 2020 2022 2024
Communication 16 2022 2023 2024
Education 13 2020 2024 2025
Students 7 2020 2024 2025
Business Communication 6 2024 2024 2026

Tablo 5, incelenen dénemde (2018-2026) 6ne ¢ikan kavramlarin zamansal dagihmin ve
egilimlerini gostermektedir. Veriler incelendiginde; 2018-2020 araliginda Irk kavraminin
giindemde oldugu, 2020-2022 yillar1 arasinda ise Pedagoji, Elestirel Iletisim Pedagojisi ve
Iletisim Pedagojisi terimlerinin medyan yilinin 2022 olarak gerceklestigi goriilmektedir. 2024
yilindan itibaren ise egilimin Egitim, Ogrenciler ve medyan yili 2024 olan [s Iletisimi
kavramlarina dogru kaydigi tespit edilmistir. Zamansal boyuttaki bu kirilmalar, iletisim egitimi
ve YZ literatiriniin gecirdigi paradigma degisimine isaret etmektedir. 2020-2022
dénemindeki odaklanma, alandaki ilk tartismalarin Freire (2010) ile Fassett ve Warren (2007)
tarafindan temsil edilen elestirel pedagoji gelenekleri tizerinden sekillendigini géstermektedir.
2024 sonrasinda Is Iletisimi ve Ogrenciler gibi kavramlarin éne ¢ikmasi ise konunun yalnizca
kuramsal bir tartisma olmaktan cikip, profesyonel iletisim pratikleri ve 6grenme siirecleri
ekseninde somut bir uygulama alanina evrildigini ortaya koymaktadir.

*

Sekil 3. Kelimelerin
ortak gegis ag1

B
&
) »
o - © :
88 . 2 Dedagogy .. @
communication pedagogy’ > . 9
> @ ducation @ P
communication
®
communication pedagogy

Sekil 3’te sunulan anahtar kelimelerin ortak gecis ag1 (co-occurrence network), literatiirdeki
kavramsal kiimelenmeyi ve bu kiimeler arasindaki iliskileri gorsellestirmektedir. Agin
merkezinde pedagoji diigiimii yer alirken; mavi kiimede elestirel iletisim pedagojisi ve iletisim
pedagojisi, yesil ve mor kiimelerde is iletisimi ile teknik iletisim, kirmizi kiimede ise yapay zeka
ve deneyimsel 6grenme kavramlarinin yogunlastigr goriilmektedir. Bu ag yapisi, alandaki
teknolojik tartismalarin pedagojik bir temel {izerine insa edildigini ortaya koymaktadir. Mavi
kiimedeki odaklanma, YZ tartismalarinin Warren (2008) tarafindan vurgulanan simif igi giig
dinamikleri ve kimlik insasi siregleriyle iliskilendirildigine isaret ederken; yesil ve mor
alanlardaki kitimelenme, Moore’un (2018) mesleki iletisimdeki retoriksel doniisiim
gercevesiyle paralellik gostermektedir. Kirmizi kiimedeki giiglii bag ise YZ’nin miifredata
entegrasyonunda teorik anlatimdan ziyade deneyimsel uygulamalarin 6n planda tutuldugunu,
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boylece teknolojik yeniliklerin elestirel iletisim pedagojisi siizgecinden gegirilerek literatiirde
konumlandirildigini gostermektedir.

Sekil 4. Tematik bpqwe 3 !
: usiness 1
harita management public rglations
ethics
experientipl learning p Peda_9°9Y
critical communication pedagog
! educat

/ ymunication
! technical communication

critical pedagogy | business communication

discourse 1
it&Fitural communication
————————————— SOGRHNTEdRA= = = = = | = = = = = = = = = e = = = - = == - - -

communication pedagogy

public speaking ' higher education

brtificial intelligence

: A performance
. I design thinking
literacy online
autoethnography
curriculum devel B)ﬁ’igﬂgks
advertising
students

business communication pedagogy

1
1
1
2 ) 1
advertising education |
1 ¢ 3
; curriculum design
1

Relevance degree
(Centrality)

Sekil 4’te sunulan tematik harita analizi; kavramlarin yogunluk ve merkezilik eksenlerindeki
konumlarina gore motor, temel, nis ile yiikselen veya soniumlenen temalar olarak
smiflandirilmasiyla elde edilmistir. Haritanin sag list kadraninda yer alan pedagoji, elestirel
iletisim pedagojisi ve iletisim kavramlari motor temalar1 olustururken; sag alt kadrandaki
yapay zeka, tasarim odakh diisinme ve gevrim ici bashklar: temel temalar kadranda yer
almaktadir. Sol tist kadrandaki halkla iliskiler, etik ve deneyimsel 6grenme nis temalara; sol
alt kadrandaki okuryazarlik, ders kitaplar1 ve miifredat gelistirme ise yilikselen veya
sonliimlenen temalara karsilik gelmektedir.

Kadran bazindaki bu dagilim, YZ olgusunun iletisim pedagojisinde gelismekte olan temel bir
tartisma alami oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte yapay zeka ve tasarim odakh
diastinme gibi teknik terimlerin temel temalarda yer almasi, konunun asil olgunlasmis ve yon
verici boyutunun halen motor temalar kadrandaki elestirel pedagoji ve iletisim kuramlari
etrafinda bigcimlendigini ortaya koymaktadair.

Sekil 5. Faktor .
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bo@m‘qnnmn pedagogy textbook
instrise 0. . .
oTe ‘llgmﬁ%iﬂlcwork

-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3
Dim 1 (13.32%)

Sekil 5’te sunulan faktor analizi, iletisim egitimi ve yapay zeka literatiirindeki kavramsal
yapinin ana eksenlerini gorsellestirmektedir. Eksenler tizerindeki dagilima bakildiginda; yatay
eksenin sol tarafinda farkhilik, beyazlik, ¢esitlilik ve irk kavramlari, merkeze yakin bolgede
pedagoji, egitim, iletisim ve elestirel iletisim pedagojisi terimleri, sag tarafinda ise is iletisimi,
teknik iletisim, tasarim odakl diistinme ve kullanilabilirlik boyutlar1 yer almaktadir. Dikey
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Sekil 6. Yazarlarin
ortak atif ag1

eksenin list kadraninda ise perspektifler, calisma ve yansimalar kavramlarinin kiimelendigi
goriilmektedir. Faktor analiziyle ortaya konan bu iki eksenli yapi, literatiiriin bir tarafta sosyal
adalet ve kimlik insasinmi iceren kuramsal-elestirel sorgulamalar, diger tarafta ise mesleki
yetkinlikleri hedefleyen uygulama odakli entegrasyon arasinda dengelendigini
gostermektedir. Bu kavramsal dagilim, Hernandez ve digerleri (2025) tarafindan vurgulanan,
geleneksel pedagojik yaklasimlarin yeni nesil teknolojik gerekliliklerle kurdugu sentezi ve
metodolojik yapiy1 destekler niteliktedir.

=100

kahl d.h. 2013 . e
fa s% 1
Wi?t p. 201
fooks h 20fassett 5 2018

Sekil 6’da sunulan ortak atif agi, iletisim egitimi ve yapay zeka literatiiriiniin entelektiiel
temellerini olusturan yazar ve eserler arasindaki baglar1 gorsellestirmektedir. Ag yapisi,
kuramsal yakinliklarina gore ti¢ temel kiimeden olusmaktadir: Kirmizi kiimede Fassett ve
Warren, Witt ve Tracy gibi isimler alanin pedagojik 6ziinii temsil ederken; mavi kiimede
Giroux ve Allen toplumsal ve elestirel kokenleri yansitmaktadir. Yesil kiimede yer alan Hooks
ve Atay gibi yazarlar ise literatirin kapsayicilik ve giincel kiltiirel calismalarla olan
etkilesimine karsilik gelmektedir. Agin merkezinde en belirgin diigiim olarak Fassett ve
Warren’in (2007) yer almasi, incelenen literatiiriin elestirel iletisim pedagojisi ekseninde
birlestigini gostermektedir. Bu yapi, yapay zeka ve dijital doniistim tartismalarinin teknik bir
degisimden ibaret kalmadigini; aksine elestirel, demokratik ve insan odakli bir egitim
gelenegiyle kurulan gigli baglar {izerinden literatirde konumlandirildigimi ortaya
koymaktadir.

Sonug

Bu arastirma, 2018-2026 yillar1 arasinda iletisim egitimi ve YZ ekseninde tiretilen akademik
literatiirti bibliyometrik yontemlerle inceleyerek disiplinin entelektiiel haritasmi, zamansal
evrimini ve kuramsal odak noktalarini ortaya koymayr amaclamistir. Incelenen 129
calismadan olusan veri setinin sergiledigi yiiksek atif ortalamasi, YZ entegrasyonunun iletisim
pedagojisi biinyesinde yiiksek bir akademik etkiye ulastigini ve dinamik bir arastirma alanm
haline geldigini gostermektedir. Yilhk bilimsel iiretim egilimleri; UYZ teknolojilerinin
kamuoyunda ve akademide goriiniirliikk kazanmasina paralel olarak 2022 yili itibariyla alanda
belirgin bir ivmelenme yasandigini ve bilimsel iretimin 2025 yilinda zirve noktasina ulastigim
ortaya koymaktadir. Kurumsal ve cografi dagilim metrikleriise akademik tiretimin merkezinde
Amerika Birlesik Devletleri merkezli iiniversitelerin (Arizona State University liderliginde) yer
aldiginmi; ancak Hindistan ve Avustralya gibi tilkelerden gelen katkilarla konunun ¢ok merkezli
ve kiiresel bir boyut kazanmaya bagladigina isaret etmektedir.

Analizlerden elde edilen bulgular biitiinciil bir yaklasimla degerlendirildiginde, iletisim egitimi
literatariindeki YZ tartismalarmin yiizeysel bir teknoloji adaptasyonundan ibaret kalmadigi
anlasilmaktadir. Uclii alan diyagrami ve ortak atf agl analizlerinde Pedagoji ve Elestirel
Iletisim Pedagojisi kavramlarimin merkezi konumu; alandaki tartismalarin Fassett ve Warren
(2007) ile Freire (2010) tarafindan temsil edilen elestirel pedagoji gelenegi iizerine insa
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edildigini gostermektedir. Bu durum, YZ entegrasyonunun sadece teknik bir beceri
kazandirilmasi olarak degil; sinif igi giic dinamiklerini, kimlik insasini, erisilebilirligi ve etik
boyutlari sorgulayan kuramsal bir egitim felsefesi tizerinden yirttildigiinii dogrulamaktadir.

Diger taraftan, kelime bulutu, ortak gegis ag1 ve faktor analizi sonuglari, literatiiriin stratejik
bir denge ilizerinde konumlandigini géstermektedir. Ag yapisinda Yapay Zeka ile Deneyimsel
Ogrenme arasinda tespit edilen giiclii bag, miifredat déniistimiinde teorik anlatimdan ziyade
ogrenci deneyimini merkeze alan uygulamal siireglerin 6n plana giktigimi ortaya koymaktadir.
Kavramlarin zamansal analizi incelendiginde ise 2020-2022 déneminde yogunlasan elestirel-
kuramsal sorgulamalarin, 2024 yilindan itibaren yerini Is fletisimi, Teknik fletisim ve Tasarim
Odakl: Diigtinme gibi alanlara biraktigl gériilmektedir. Bu kavramsal kayma, yapay zekanin
iletisim egitiminde yalnizca soyut bir tartisma konusu olmaktan cgikarak, profesyonel
pratiklerde ve mesleki iletisim siireglerinde somut bir pedagojik gereklilie doniistigiini
gostermektedir.

Bu ¢alismayl mevcut literatiirden ayiran temel 6zginliik; YZ olgusunu aragsal bir teknoloji
okuryazarlhigl siirina hapsetmeyip, iletisim pedagojisinin tarihsel ve elestirel mirasiyla
kurdugu epistemolojik baglar1 bibliyometrik kanitlarla gériiniir kilmasidir. Ashby-King (2021)
ve Ledford (2021) gibi yazarlarin vurguladig: teorik gergevelerle desteklenen bu yaklasim,
YZ’nin iletisim egitimindeki yerini pedagojik bir ara¢ olmanin 6tesinde, insan odaklh ve 6grenci
deneyimini donistiren felsefi bir parametre olarak konumlandirmaktadir.

Calismanin barindirdigr temel simrhlik, veri setinin belirli uluslararas1 indekslerle
siirlandirilmis olmasi ve 2026 yilina ait verilerin yilin heniiz tamamlanmamasi sebebiyle
kismi bir tablo sunmasidir. Ayrica alandaki uluslararasi ortak yazarhk ve kurumlar arasi is
birligi oranlarinin gorece diisiik seyretmesi, literatiiriin kiiresel kolektif Giretim aglarini heniiz
tam anlamiyla olgunlastiramadigina isaret etmektedir. Bu smirhliklar 1siginda, gelecek
arastirmalar i¢in su 6neriler sunulabilir: YZ pedagojisinin hentiz gelisme asamasinda oldugu
Turkiye gibi ilkelerde, kuramsal tartismalarin yan sira siif i¢i uygulamalari, miifredat
gliincellemelerini ve 6grenci/ akademisyen algilarimi inceleyen ampirik ve nitel ¢alismalar
tesvik edilebilir. fletisim akademisyenlerinin bilgisayar bilimleri, egitim teknolojileri ve etik
uzmanlariyla ortak yiuiritecegi uluslararasi nitelikteki disiplinlerarasi projeler, alandaki
kiresel aglarin giiclenmesine katki saglayacagl disiiniilmektedir. YZ araclarinin mesleki
iletisimdeki uzun vadeli etkilerini takip edebilmek adina, éntimiizdeki dénemlerde farkh veri
tabanlarini da kapsayan boylamsal ve nitel-nicel karma arastirmalarin yapilmasi
onerilmektedir.
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